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香港寬頻雙 11 活動（「本活動」）條款及細則: 

 
1. 推廣期由香港時間 2018年 11月 11日 00:00開始至 2018年 11月 11日 23:59結束(「推廣期」)。現有香港

寬頻服務計劃客戶均可參與是此本活動。 

2. 現有香港寬頻之服務計劃客戶須於推廣期內成功網上續約指定 24個月或以上之服務計劃，即可以優惠價同時

選購最多三份精選禮品、禮券及／或額外娛樂組合。精選禮品、禮券及／或額外娛樂組合不得重複選購。 

3. 精選禮品包括: 香港寬頻 Wi-Fi 蛋-5天券及 ESET Multi-Device Security 跨平台安全組合 (1用戶 2年)。 

1) 香港寬頻 Wi-Fi 蛋-5天券之優惠碼將於成功續約計劃的冷靜期完結後 1個月內以電郵發送。優惠碼不得

轉讓、不可兌換現金，亦不可與其他優惠碼同時及/或連續使用。每個優惠碼只可預訂香港寬頻 Wi-Fi 蛋一

次。客戶可使用優惠碼於網上預訂平台預訂香港寬頻 Wi-Fi 蛋。優惠碼須於有效期內使用，而客戶之服務計

劃 (家居寬頻、家居電話或流動通訊服務)必須仍然生效，如優惠碼到期及/或其香港寬頻賬戶已取消或終止，

有關優惠碼將會自動作廢，不作另行通知。客戶無權直接出售或經他人轉售此優惠或以任何形式從中獲利，

香港寬頻將會保留追究其法律責任的權利及拒絕客戶之申請的權利。了解詳情：hkbn.net/travel-pocket-

wifi。 2) ESET NOD32 Multi-Device Security Pack 防毒軟件產品註冊序號將於成功續約服務計劃的冷靜

期完結後 1 個月內以電郵發送。客戶可登入網址 www.eset.hk/hkbn/download 揀選安裝裝置，下載及安裝

ESET NOD32 Multi-Device Security Pack 防毒軟件。完成安裝後，輸入產品註冊序號以激活服務。產品註

冊序號不可兌換現金，亦不可與其他優惠同時及/或連續使用。有關 ESET NOD32 Multi-Device Security 

Pack防毒軟件技術支援，可致電 Version 2 Limited (ESET 香港總代理) 24小時技術支援熱線 2893 8186或

電郵至 support@eset.hk。 

4. 如客戶選購禮券，禮券(現金券或電子現金券)將於客戶成功續約計劃的冷靜期完結後4至8個星期內以郵寄或

電郵方式寄予客戶。客戶無權直接出售或經他人轉售此優惠或以任何形式從中獲利，香港寬頻將會保留追究

其法律責任的權利及拒絕客戶之申請的權利。 

5. 額外娛樂組合包括: myTV SUPER CJ韓國娛樂組合、myTV SUPER Blue Ant娛樂組合及myTV SUPER (連myTV 

SUPER 基本版及1個跨屏幕同時睇)。1) myTV SUPER CJ韓國娛樂組合或myTV SUPER Blue Ant娛樂組合只適用

於現有myTV SUPER (基本版) 客戶。如客戶終止myTV SUPER基本版，有關的額外娛樂組合將會同時終止，如

在此情況下額外娛樂組合在最短合約期內終止，客戶仍須支付最短合約期之剩餘優惠月費予香港寬頻作為算

定 損 害 賠 償 ( 如 適 用 ) 。 myTV SUPER 基 本 版 的 計 劃 條 款 及 細 則 ， 請 瀏 覽 ：

http://www.hkbn.net/tnc/myTV_SUPER_CHI.pdf。2) myTV SUPER (連myTV SUPER 基本版及1個跨屏幕同時睇)

解碼器會於客戶成功登記計劃後7日內，發送myTV SUPER解碼器換領通知書至客戶於香港寬頻登記的電郵地址。

客戶須於通知書上所示的換領期內到指定香港寬頻換領中心領取myTV SUPER解碼器。逾時領取，恕不受理。

香港寬頻會於客戶領取myTV SUPER 解碼器後翌日以電郵及短訊形式，分別將myTV SUPER之客戶號碼及密碼發

送至客戶於香港寬頻登記的聯絡電郵及手機號碼。客戶須透過有關資料自行啓動解碼器，以享用服務。3) 客

戶明白香港寬頻並非myTV SUPER之內容供應商，有關myTV SUPER內的頻道及內容以MyTV Super Limited公布

為準(詳情請瀏覽www.mytvsuper.com)。香港寬頻不會承擔任何頻道及/或內容更改或取消之責任。 

6. 本活動優惠期可能因應反應而調整，香港寬頻保留隨時更改或取消服務計劃的權利而不作另行通知。 

7. 參加者參與本活動即被視為明白並願意遵守所有條款及細則，香港寬頻有權隨時更改條款及細則而毋須另行

通知。 

8. 如有任何爭議，香港寬頻擁有最終之決定權。 

 


