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香港寬頻流動通訊以十個月時間迅速突破 20 萬登記客戶  

逾五成客戶同時採用兩項或以上組合電訊服務  

 

 

（2017年 7月 27日－香港）香港寬頻網絡有限公司（「香港寬頻」）宣布其流動通訊服務成

績勝於預期。於 7月中，即服務推出後的短短 10個月內，登記使用流動通訊服務的客數已衝

破 20萬。其中九成客戶由其他服務營辦商攜號轉台，當中 39%來自 csl 及 1010。香港寬頻

的流動通訊客戶中，過半數同時採用公司其餘主要服務，即除流動通訊外，也使用包括光纖

寬頻、家居電話及／或 OTT內容的組合服務。除了個人客戶以外，近 4,000家企業已登記香

港寬頻流動通訊服務，其中近七成同時採用公司的固網服務。 

 

香港寬頻去年 9 月進軍流動通訊服務時，曾預測首年上客量為 15 萬，至今年 1 月時因市場

反應理想而將目標上調至 20萬，現時提前近兩個月達標。公司行政總裁及持股管理人楊主光

表示，上客速度較預期快，樂見新服務令香港流動通訊市場全體消費者受益：「我們一方面以

合理價格為客戶提供高質素流動服務；另一方面，市場上其他服務營辦商只好跟上我們的步

伐而下調收費，兩方面均令全港流動通訊服務用戶同樣受惠。」 

 

楊主光續透露，採用較高月費及較高數據用量的客戶有明顯上升趨勢，香港寬頻將於短期內

提出更多多元化的服務計劃，例如家庭共享流動數據計劃，以配合不同客群的需要。 

 

香港寬頻去年正式進入流動通訊市場以來，積極提倡市民拼棄以往獨立訂購不同電訊服務的

習慣，改以選用以單一賬單結算的組合式服務，從而節省開支。 

 

楊主光表示，結合流動通訊服務、光纖寬頻、家居電話及 OTT內容的四合一服務組合，能為

客戶提供無可比擬的服務價值及方便體驗：「希望消費者比較各個服務營辦商的服務水平和價

格，香港寬頻的組合服務以一張綜合賬單列明各項電訊服務收費，大大提升透明度，費用遠

比傳統市場主流、各項服務獨立收費的模式，實惠得多。」 
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